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AVVISO PUBBLICO
PER INDAGINE DI MERCATO
Al SENSI DELL'ART. 36, CO.2, LETT.A) DEL D.LGS. 50/ 2016

L'Ufficio Affari Generali e Contratti dell’ AutoritdGarante della Concorrenza e del Mercato,

CONSIDERATA

'esigenza di affidare, per una annualita, i segueervizi correlati alla funzionalita delle
piattaforme informatiche in uso presso I'Autorita

A) Maintenance annuale softwaper la suite Cityware e Babylon;
B) Supporto specialistico di 24 giornate annue a consyrer la suite Cityware e Babylon.

VALUTATA

la necessita di conoscere l'assetto del mercatoppgratori economici interessati, le soluzioni
tecniche disponibili, le condizioni economiche prate, al fine di verificare la rispondenza alle
esigenze dell’Autorita;

RENDE NOTO

che si riserva, a seguito della presente indaginemdrcato, di procedere alla selezione
dell’operatore economico cui affidam@mche separatamenteservizi di che trattasi e, pertanto,

INVITA

a voler formulare utile quotazione dei suddettvsgrcon le modalita appresso specificate, al fine
dell'affidamento degli stessi ai sensi dell’art, 86mma 2, del d.Igs. 18 aprile 2016, n.50 e s.m.i.

OGGETTO DURATA E VALORE STIMATO DEI SERVIZI
A) Maintenance software per le suite Cityware e Batytouso presso I'Autorita.

Il servizio di manutenzione annuale in parola canpe gli aggiornamenti normativi, il
supporto telefonico tramite call center e I'evefguaccesso da remoto per la correzione degli
errori applicativi.

Il contratto avra la durata di 1 anno con decoraatted 23 novembre 2018.
Per il suddetto servizio si stima una spesa annoaca euro20.500,00 Iva esclusa.

B) Supporto specialisticdi 24 giornate annu@ consumaoer le suite Cityware e Babylon in
uso presso I'Autorita.




Si precisa che il numero delle giornate indicapear a 24 - € puramente indicativo e
verra fatturato esclusivamente in caso di effettitibzzo; il servizio richiesto e finalizzato
ad eventuali interventi migliorativi e/o all'intradione di nuove funzionalita sui relativi
software in uso presso I'Autorita; per lo stessstisha un costo giorno/uomo €iiro600,00
Iva esclusa. Nella quotazione dovra essere spattfia figura professionale offerta ed |l
relativo livello (senior/junior), nonché I'eventeapossesso di certificazioni/specializzazioni
comprovanti la rispondenza della risorsa all'esagerappresentata.

Tutte le quotazioni che verranno inviate da pare sbggetti in possesso dei requisiti di
ammissione saranno valutate ai fini dell’affidanoedit che trattasi.

SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE:
Sono ammessi a partecipare alla procedura i sogigetti all'art. 45 del D.lgs. 50/2016.

Ciascun operatore economico interessato all’affielzin dei servizi in parola potra formulare la
propria quotazione per uno ovvero entrambi i sesub A) e B) come sopra specificati.

REQUISITI GENERALI E SPECIALI:

- Assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. @8 D.lgs. 50/2016.

- Possesso di tutte le autorizzazioni necessaridopsvolgimento delle attivita oggetto
della prestazione richiesta.

- Di essere in regola con il pagamento dei contriptgvidenziali ed assistenziali secondo
la legislazione italiana, alla data di presentazialell’'offerta. Ai fini delle previste
verifiche di regolarita contributiva, si richiedé iddicare i numeri di posizione Inps e
Inail, la tipologia del contratto di lavoro appliozed il numero dei dipendenti impiegati;

In merito, I'Autorita si riserva ogni piu ampia verifica, ivi compresa la richiesta di
documentazione integrativa

MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA QUOTAZIONE RICHIEST A:

La presentazione delle quotazioni richieste, rgute la specificazione dell’'aliquota Ilva da
applicare, dovra essere corredata da autoceriificazelativa al possesso dei requisiti necessari,
redatta in lingua italiana, sottoscritta dal legedg@presentate o procuratore del fornitore ed
essere inviata IN BUSTA CHIUSA, unitamente a cofmtostatica non autenticata di un
documento di identita del sottoscrittore, a mezzmomandata A/R, oppure consegnata a mano
o tramite Agenzia di recapitmresso |'Ufficio Protocollo dell’Autorita, situato al piano terra

del predetto indirizzo.

Gli orari di apertura dell’'Ufficio Protocollo sonicseguenti: dal lunedi al giovedi dalle ore 9.00

alle ore 13.30 e dalle ore 14.30 alle ore 17.0Qeilerdi dalle ore 9.00 alle ore 13.30 e dalle ore
14.30 alle ore 16.30.

La busta dovra recare la dicituratndagine di mercato per suite Cityware e Babylon —
UAGEC1108.

TERMINE PERENTORIO PER LA PRESENTAZIONE DELLA BUSTA

1° ottobre 2018 ore 13:30
Della data di ricezione del plico fara fede la datapposta dal predetto Ufficio
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L’Autorita si riserva la facolta di prorogare i teini di pubblicazione del presente awviso,
qgualora il numero di candidature pervenute norriggauto sufficiente, fino ad un massimo di
giorni 5 (cinque).

* % %

Si precisa che la presente richiesta, finalizzata iadagine di mercato, non costituisce proposta
e non vincola in alcun modo I'Autorita.

| dati forniti verranno trattati, ai sensi dellart3 del Regolamento (UE) 2016/679 sulla
protezione generale dei dati (RGPD), esclusivampatele finalitd connesse all’espletamento
delle procedure relative al presente avviso. llfeomento dei dati ha natura obbligatoria e il
loro trattamento avverra mediante strumenti anof@matici idonei a garantire la sicurezza e la
riservatezza.

Il presente avviso di acquisizione di manifestagiol interesse e pubblicato sul sito istituzionale
dell’Autorita www.agcm.it

Roma, 19 settembre 2018

Il Responsabile

Antonietta Messina
(FIRMATO DIGITALMENTE

Firmato digitalmente da

Antonietta Messina

CN = Messina
Antonietta

O = non presente
C=1IT

2 v (7 )
e h%// 2 C§//r/////(' (//// 6///%?}/’// xer e r/‘ //)r////v 3



		2018-09-19T09:04:33+0000
	Messina Antonietta




